四川省工商行政管理局数据中心建设项目政府采购—招标文件

一、维护内容

1、一、二期红绿灯控制系统维护（西门子信号机）；

2、一、二期视屏监控系统维护（一期英飞拓、二期北京文安）；

3、二期电子警察系统维护（海康）；

4、交警队指挥调度平台维护（四川集创科技有限公司）；

5、移动车载定位执勤执法终端软（硬）件维护（海康）； 

6、支队指挥中心机房所涉及的一、二期红绿灯系统、视屏监控系统、电子警察系统、交警指挥调度平台、移动车载定位执勤执法系统的后台软（硬）件维护；

二、具体维护内容及要求

（一）红绿灯控制系统部分

1、维护内容包括：红绿灯灯具、倒计时屏及倒计时装置、控制主机、地感线圈、防雷、杆件、线缆、机柜、地上（下）管线、窖井、引电、光纤通讯等配套设施。

2、具体点位：

	一期红绿灯地点
	二期红绿灯地点

	序号
	地 点
	序号
	地 点

	1
	川惠路口（暂停使用）
	1
	花城下街路口

	2
	人保路口
	2
	瓜子坪医院路口

	3
	二街坊路口
	3
	东区文化馆路口

	4
	老炳派路口
	4
	中心医院路口

	5
	竹湖园路口
	5
	五十四小学

	6
	机场路转盘
	6
	五十四转盘

	7
	南山路口（暂停使用）
	7
	仁和联通桥东

	8
	牛羊肉馆路口（暂停使用）
	8
	土城街路口

	9
	渡口桥南
	9
	中坝路口

	10
	渡口桥北
	10
	南山宾馆路口

	11
	金沙宾馆路口
	11
	东风螺丝嘴

	12
	公交二公司路口
	12
	热轧门岗

	13
	煤砖厂路口（暂停使用）
	13
	清乌复线路口

	14
	报社路口
	14
	清香坪路口（暂停使用）

	15
	公园路口
	15
	南湖国际路口

	16
	攀宾路口
	16
	河石坝加油站

	17
	大梯道路口
	17
	河门口发电厂

	18
	电影院路口
	18
	中心广场

	
	
	19
	商业街下岔口

	
	
	20
	渡仁西线君满楼路口


3、具体要求：

⑴对红绿灯、倒计时器及线圈的日常故障维护；

⑵对故障隐患点有效预防和消除；

⑶对杆件等配套设施的日常保养、维护；

⑷对中心控制软（硬）件的日常故障维护和升级；

⑸对电路、光纤链路的日常故障维护；

⑹根据业主需求，调整信号控制及配时，根据城市发展和路网变化情况，向业主提出交通设施整改、优化等合理化建议；

⑺能够接入已经投入使用的智能交通综合管控系统，与新建红绿灯子系统一并纳入统一管理及功能使用，实现统一的远程控制，并支持绿波带控制、干道协调控制等。

4、其他要求及说明：

（1）维护期内所有硬（软）件的维护和更换的设备必须为现有品牌设备，不得使用其他品牌替代；

（2）根据业主需要调整安装点位；

（3）维护经费包含在维护期内所有硬（软）件的维护和更换，以及拆迁、移位、人工、器械、交通、通讯、办公费等所有费用；

（二）一、二期视屏监控系统部分

1、维护内容包括：一、二期视屏监控球机、工控主机、防雷、杆件、线缆、机柜、地上（下）管线、窖井、引电、光纤通讯等配套设施。

2、具体点位：

	一期视屏监控点位
	二期视屏监控点位

	序号
	地 点
	设备

供应商
	序号
	地 点
	设备

供应商

	1
	川惠路口
	英飞拓
	1
	花城下街路口
	北京文安

	2
	人保路口
	英飞拓
	2
	瓜子坪医院路口
	北京文安

	3
	二街坊路口
	英飞拓
	3
	东区文化馆路口
	北京文安

	4
	凯悦欣宾馆路口
	英飞拓
	4
	中心医院路口
	北京文安

	5
	老炳派路口
	英飞拓
	5
	五十四小学
	北京文安

	6
	台联路口
	英飞拓
	6
	五十四转盘
	北京文安

	7
	竹湖园路口
	英飞拓
	7
	仁和联通桥东
	北京文安

	8
	机场路转盘
	英飞拓
	8
	土城街路口
	北京文安

	9
	南山路口
	英飞拓
	9
	中坝路口
	北京文安

	10
	望江粮店路段
	英飞拓
	10
	南山宾馆路口
	北京文安

	11
	渡口桥南
	英飞拓
	11
	东风螺丝嘴
	北京文安

	12
	渡口桥北
	英飞拓
	12
	热轧门岗
	北京文安

	13
	人大转盘
	英飞拓
	13
	清乌复线路口
	北京文安

	14
	公交二公司路口
	英飞拓
	14
	清香坪路口
	北京文安

	15
	煤砖厂路口
	英飞拓
	15
	南湖国际路口
	北京文安

	16
	报社路口
	英飞拓
	16
	河石坝加油站
	北京文安

	17
	公园路口
	英飞拓
	17
	河门口发电厂
	北京文安

	18
	攀宾路口
	英飞拓
	18
	中心广场
	北京文安

	19
	大梯道路口
	英飞拓
	19
	渡仁西线君满楼路口
	北京文安

	20
	电影院路口
	英飞拓
	20
	商业街下岔口
	北京文安

	21
	良友路段
	英飞拓
	
	
	

	22
	海关路段
	英飞拓
	
	
	

	23
	通力公司路段
	英飞拓
	
	
	

	24
	中西医结合医院路段
	英飞拓
	
	
	


3、具体要求：

⑴对视屏监控球机的日常故障维护和定期清洁；

⑵对视屏监控附属的杆件等配套设施的日常保养、维护；

⑶对视屏监控控制软件及交通违法（停车、逆行、违反标线等）抓拍功能的日常故障维护和升级；

⑷对视屏监控的录像存储、调取、回放等功能的日常故障维护；

⑸对视屏监控附属的控制传输线路、电路、光纤链路的日常故障维护；

⑹根据城市发展需要，按照业主需要进行改（拆）迁。

4、其他要求及说明：

⑴维护期内所有硬（软）件的维护和更换的设备，必须使用原厂备品备件，如特殊原因，必须更换，需提供产品参数和技术指标优于现有品牌的产品，并征得业主同意；

⑵根据业主需要调整安装点位；维护经费包含在维护期内所有硬（软）件的维护和更换，以及拆迁、移位、人工、器械、交通、通讯、办公费等所有费用；

⑶维护单位必须在维护开始后的6个月内逐步完成一期24个视屏监控升级为数字高清，并能够将一、二期视屏监控全部接入已经投入使用的智能交通综合管控系统统一管理及使用。

备注：所更换的一期视屏监控必须同时具备交通实时视屏、录像、交通违法（停车、逆行、违反标线、掉头等）的自动和手动抓拍功能，抓拍证据满足公安部图像取证证据标准，并能同时接入交警指挥调度平台和智能交通综合管控系统，必须满足以下技术指标：

200万像素图像传感器，16倍光学变焦，帧率25fps,128个预置点，水平：0°~360°连续旋转,垂直：自动翻转，最低照度彩色1.8Lux,黑白0.005(红外灯开启), 日夜模式自动彩转黑，支持巡航扫描和花样扫描，网络接口RJ45，支持10M/100M传输 ，自带事件检测功能或可配合后端视频分析设备实现交通违法行为的自动检测和抓拍。

（三）二期电子警察系统部分

1、维护内容包括：二期闯红灯自动抓拍摄像机、补光灯、工控主机、防雷、杆件、线缆、机柜、地上（下）管线、窖井、引电、光纤通讯等配套设施。

2、具体点位：

	二期电子警察点位

	序号
	地 点
	套数
	设备供应商

	1
	花城下街路口
	3
	海康

	2
	瓜子坪医院路口
	2
	海康

	3
	东区文化馆路口
	3
	海康

	4
	中心医院路口
	3
	海康

	5
	五十四小学
	3
	海康

	6
	五十四转盘
	4
	海康

	7
	仁和联通桥东
	3
	海康

	8
	土城街路口
	2
	海康

	9
	中坝路口
	1
	海康

	10
	南山宾馆路口
	3
	海康

	11
	东风螺丝嘴
	3
	海康

	12
	热轧门岗
	2
	海康

	13
	清乌复线路口
	2
	海康

	14
	清香坪路口
	3
	海康

	15
	南湖国际路口
	3
	海康

	16
	河石坝加油站
	3
	海康

	17
	河门口发电厂
	2
	海康

	18
	中心广场
	2
	海康

	19
	渡仁西线君满楼路口
	4
	海康

	20
	商业街下岔口
	2
	海康


3、具体要求：

⑴对闯红灯电子警察系统的日常故障维护；

⑵对闯红灯电子警察系统附属的杆件等配套设施的日常保养、维护；

⑶对闯红灯自动抓拍软件的日常故障维护和升级；

⑷对闯红灯电子警察抓拍的闯红灯、不按规定车道行驶等交通违法证据的合法性、有效性、抓拍率进行日常监管和故障维护；

⑸对闯红灯电子警察附属的控制传输线路、电路、光纤链路的日常故障维护；

⑹根据业主需要，升级抓拍软件和其他附属软件功能；

⑺维护单位必须在维护开始后的2个月内完成闯红灯电子警察附带的虚拟卡口功能的接入，实现与已经投入使用的智能交通综合管控系统的对接。

4、其他要求及说明：

⑴维护期内所有硬（软）件的维护和更换的设备，必须使用原厂备品备件，如特殊原因，必须更换，需提供产品参数和技术指标优于现有品牌的产品，并征得业主同意；

⑵维护经费包含在维护期内所有硬（软）件的维护和更换，以及人工、器械、交通、通讯、办公费等所有费用；

（四）交警队指挥调度平台维护

1、维护内容包括：1套交警指挥调度平台（供应商：四川集创科技有限公司）
2、具体要求：

⑴对指挥调度平台所涉及的后端硬件故障的日常维护；

⑵对指挥调度平台和各子系统相关应用软件故障的日常维护；

⑶根据业主需要，升级指挥调度平台软件和子系统软件。

3、其他要求及说明：

⑴维护经费包含在维护期内所有硬（软）件的维护和更换，以及人工、器械、交通、通讯、办公费等所有费用；

（五）移动车载定位执勤执法终端部分

1、维护内容包括：12套移动车载执勤执终端（供应商：海康）

2、具体要求：

⑴对移动车载定位执勤执法终端硬件故障的日常维护；

⑵对移动车载定位执勤执法终端的定期保养；

⑶根据业主需要，升级相关管理平台软件。

3、其他要求及说明：

⑴维护经费包含在维护期内所有硬（软）件的维护和更换，以及人工、器械、交通、通讯、办公费等所有费用；

（六）支队指挥中心机房所涉及的一、二期红绿灯系统、视屏监控系统、电子警察系统、移动车载定位执勤执法系统、指挥调度系统的后台软（硬）件部分

1、维护内容包括：支队指挥中心机房涉及的上述红绿灯控制系统、视屏监控系统、电子警察系统、移动车载定位执勤执法所属的相关应用软件、服务器、存储、UPS、网络传输设备等配套设施。

主要设备清单：

2、具体要求：

⑴对支队及二大队指挥中心机房所涉及的红绿灯、视屏监控、电子警察、单警执法记录仪配套的后端的硬件故障的日常维护；

⑵对指挥调度综合应用平台软件和各子系统相关应用软件故障的日常维护；

⑶对机房设备运行状况的日常监管和维护、清洁、保养；

⑷对支队及二大队指挥中心前端设备的日常故障维护；

⑸根据业主需要，升级指挥调度综合应用平台软件和子系统软件。

3、其他要求及说明：

⑴维护经费包含在维护期内所有硬（软）件的维护和更换，以及人工、器械、交通、通讯、办公费等所有费用；

三、综合要求

1、维护单位应在本地成立相应的维护小组，保证一定的人员，要求其中负责外场硬件设施维护的硬件工程师不得少于2人、工程施工人员不得少于2人；负责软件开发、维护的软件工程师不得少于1人；支队指挥中心必须每日有2-3名维护人员值班，同时开通并公布1-2部7×24小时服务热线电话，主（被）动发现系统故障并及时予以响应；

2、维护单位应有完善的维护管理机制，并遵守相关法律法规，应有固定的经验丰富的维护队伍，有充足的维护、维修工具；

3、维护单位维护期内必须建立明确的日常巡查制度（周/月/季）、故障响应机制、维护日志、系统资料分类管理表格、故障隐患排查手册、故障处理流程和操作规范；

4、维护单位维护期内必须建立定期汇报机制，包括故障及故障处理结果汇报、系统整改优化合理化建议等，故障非为轻微故障、一般故障、较大故障、严重故障、意外故障和其他故障，维护单位必须建立完整详细的分类记录并妥善保存，并按月/季度/年将故障汇总书面呈送交警支队备案。

5、维护单位维护期间，应库存足够的备品备件，同时，维护单位还应向业主提供有效的备品备件供货渠道及供货商联系方式。

6、维护单位应在合同年度内针对业主制定相应的培训计划，定期对业主开展相关知识培训。

7、维护工作要求：提供7×24小时的响应服务，实时解决系统故障，保障系统正常运行。系统维护期间，红绿灯控制系统故障，保证30分钟内响应，2小时内到达现场，一般故障4小时内修复，严重故障修复时间不得超过48小时，在接到业主方一般性配时修改的通知后，4小时内完成配时修改，遇业主提出需要对路口或路段红绿灯配时进行优化通知的，3日内提供切实有效的配时优化方案；视屏监控系统故障，保证30分钟内响应，2小时内到达现场，一般故障2小时内修复，严重故障修复时间不得超过24小时；电子警察系统故障，保证30分钟内响应，2小时内到达现场，一般故障4小时内修复，严重故障修复时间不得超过24小时；单警（车载）执法记录仪故障，保证30分钟内响应，2小时内到达现场，一般故障2小时内修复，严重故障修复时间不得超过12小时；支队及交警二大队指挥中心故障，一般故障2小时内修复，严重故障修复时间不得超过24小时。

8、考核办法

⑴维护方按照要求开展例行巡查，如未开展的，甲方发现一次，扣除当月维护费用的4‰一次，维护当月累计计算，扣完为止，次月重新计算；

⑵维护单位未对例行巡查中发现的问题报告业主或报告手未按照业主规定的时间修复的，发现一次，扣除当月维护费用的4‰一次，维护当月累计计算，扣完为止，次月重新计算；

⑶维护单位未按要求对需要保洁、除尘的内、外场设备进行处理的，发现当月，扣除当月维护费用的1%，当月不累计计算，次月重新计算；

⑷维护电话不能保持畅通的，出现一次，扣除当月维护费用的2‰一次，维护当月累计计算，扣完为止，次月重新计算；

⑸未按照工作要求在规定时间内响应和修复内、外场设备故障、无法保障系统正常运行的、或是未完成红绿灯控制系统配时修改（优化）的，出现一次，扣除当月维护费用的5%一次，维护当月累计计算，扣完为止，次月重新计算；

⑹除非征得业主方同意，维护方在合同年度未按照合同要求完成培训计划的，扣除合同年度最后一月维护费的30%；

四、其他要求

1、投标人必须提供踏勘项目现场的证明材料原件，否则视为无效标。踏勘项目现场由交警支队业务部门统一组织，踏勘日期详见招标文件第二章投标须知，逾期不单独安排踏勘项目现场。投标人到交警支队签到并参与项目现场踏勘后，由交警支队业务部门向投标人出具体已参加踏勘项目现场的证明。踏勘现场的费用投标人自理。
2、投标人必须在投标文件中具体描述维护管理机制、维护人员（工具）配备、日常巡查制度、故障响应（处理）机制、维护工作计划、培训计划等；

3、投标人必须承诺中标后，一旦正在建设的攀枝花市智能交通系统建设完成并投入使用后的3个月内，完成一、二期系统与智能交通系统部分数据的互通互用。
五、商务要求
（一）、服务期限
服务期限为3年，合同每年一签，达到甲方要求经甲乙双方同意可续签下一年合同。第二年和第三年合同签订根据具体实际资金预算情况及相关规定约定，如因政府预算或其他客观原因而使合同不能继续签订，采购人提前一月将上述情况告知服务机构，并不承担相应责任。
（二）、付款方式
合同中约定。

（三）、考核办法

甲方在合同期限内检查发现乙方在服务过程中服务水平不符合招标文件、投标文件以及合同规定内容，及时将情况书面通报供应商，限期整改。如若一个合同期限5次及以上达不到甲方要求，甲方将不再续签下一年合同。

综合评分明细表：
	序号
	评分因素
及权重
	分　值
	评分标准
	说    明

	1
	报价30%
	30分
	以本次经评审的有效的最低最后报价为基准价，投标报价得分=（评标基准价/投标报价）×30

1、按财库[2011]181号文规定，对小型和微型企业产品的价格给予6%的扣除，用扣除后的价格参与评审（如投标人均为微小型企业，则不必再扣除）。

2、评审过程中对按照《四川省政府采购当事人诚信管理办法》（川财采（2015）33号）规定记入诚信档案且在有效期内的投标人的报价得分予以扣除5分。失信行为实行无限累加制，即记入诚信档案一次扣除5分，两次扣10分，依此类推。（投标人应当提供“未被记入诚信档案且在有效期的承诺书”，并对该承诺的真实性负相应的法律责任。未提供承诺书的以四川政府采购网对失信投标人的公告为准。）
	1.中小企业须提供《中小企业声明函》；若提供虚假《中小企业声明函》的，以提供虚假材料谋取中标予以认定；

2.评审过程中对按照《四川省政府采购当事人诚信管理办法》（川财采（2015）33号）规定记入诚信档案且在有效期内的投标人的报价得分予以扣除5分。

	2
	业绩5%
	 5分
	1、投标人提供安防、监控、超速、电子警察等项目建设、维护的类似业绩，未提供不得分。

2、合同金额在100万（含）以下的，一个项目得0.5分，合同金额在100万至300万元（含）一个得1分，合同金额在300万元以上的，一个得1.5分。最高得分为5。
	提供合同复印件，原件备查。

	3
	投标人综合实力6%
	6分
	投标人通过国家ISO 9001认证的得3分；
	以国家有关部门机构认定的为准，提供相关证书复印件，原件备查

	
	
	
	投标人具备高新技术企业证书的得3分。
	

	4
	技术指标和配置30%
	30分
	1、完全符合招标文件要求没有负偏离得15分；所更换的产品技术指标和质量高于招标要求的，加5分；

2、在现有系统基础上，对投标人所更换的产品或升级的软件高于招标要求的实质性方案或措施的，对其方案的可行性、产品技术先进性、成熟性、可靠性、稳定性进行综合评价，优秀的得10分，良好的得7分，一般的得4分。没有高于招标要求的不得分；
3、此次招标参数不允许负偏离，有负偏离视为无效投标。
	专家的个人评审意见须细化并注明投标供应商提供的方案的可行性、产品技术先进性、成熟性、可靠性、稳定性体现的地方。

	5
	  售后服务27
	基本分
	10分
	完全满足招标售后服务要求的得基本分10分；不能满足招标文件要求的视为无效投标。
	

	
	
	维修服务机构情况
	5分
	具有本地维修服务机构得2分；维修服务机构人员，满足招标文件要求的得1分，优于招标文件的，每多一名人员或车辆加0.5分，最多加2分。
	

	
	
	维护方案及服务质量
	12分
	1、对投标人针对该项目的主要工作进行分析，明确管理、施工措施、应急预案等方案进行综合评价，优秀的得6，良好的得3分，一般的得1分，差和未提供的不得分；

2、对投标人针对该项目的维护响应速度、故障处理效率、维护质量做出的承诺进行综合评价，优秀的得6，良好的得3分，一般的得1分，差和未提供的不得分。
	

	6
	投标文件的规范性2%
	2分
	投标文件制作规范，没有细微偏差情形的得2分；有一项细微偏差扣0.2分，直至该项分值扣完为止。
	


本项目报价不能超过政府采购预算：300万元（本预算为第一年服务预算，第二年、第三年如因政府预算或政策变动等客观原因而变动，最终以当年的财政预算为准）。
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