招标项目及要求
一、服务需求
（一）概述
本次维保服务范围：对德阳市公安局交警支队所辖区域（含旌阳区、经开区）已建成的市区智能交通系统进行日常巡检、维修、更换服务。其包括七个子系统：公路治安卡口子系统、闯红灯抓拍子系统、交通信号灯联网控制子系统、DLP电子屏显示子系统、交通地理信息子系统（GIS-T）、指挥中心技术支撑系统、城市智能交通管理平台。系统结构如下图所示。
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（二）服务期限：25个月，服务起始日期以合同约定为准。
（三）服务内容：
1、针对智能交通系统工程外场设备进行日常维护巡检、设备维修和更换、软件升级和相关接口改造、设备的保修服务，保证系统正常、良好运行。维护要求及标准需遵循《道路交通技术监控设备运行维护规范》(GA/T1043-2013)。详见维护清单。
2、平台软件系统实行维保维护、系统升级，以及按照用户要求，提供与系统相关的数据接口。实现协助用户理清目标、梳理流程、找到问题，并规划软件定制方案，真正减轻人员和部门的工作量，提升管理效率、加强流程管控，提升分析和数字化管理能力。
3、对智能交通系统附属的通信管道（运营商管道除外）及手孔进行定期维修维护；对各类杆体、杆体附挂箱定期巡检排查安全隐患，定期进行除锈及防锈保养；对其他与智能交通系统相关的附属设施进行维修维护。
4、根据公安部《关于规范使用道路交通技术监控设备的通知》（公通字[2007]54号）和省公安厅《规范道路交通技术监控系统建设的指导意见》（川公发[2008]106号）的有关规定，要求各类交通技术监控设备，必须由具有资质的检测机构，每年进行技术检测和鉴定，检测鉴定合格后方能投入使用。故维保服务期内，采购人要对交通技术监控设备进行检测和鉴定工作，维护服务方要协助采购人所进行交通技术监控设备的检测和鉴定工作，此检测鉴定工作费用由采购人自行承担。
（四）日常维护要求：
1、每天对外场设备进行巡检，后台每天对平台点位进行巡检，并制作相应的巡检报告，每周对主控中心的网络、硬件设备、软件系统、存储数据进行巡检、保养，巡检内容包括： 硬件设备的检查、除尘、坏件的更换。软件系统升级，存储数据检查等。每周检查后并填写设备情况记录表，每月进行汇总。
2、每十五天对所有外场设备进行巡检、保养，内容包括：卡口摄像头镜头除尘、摄像头设备测试、设备箱内设备检查、防雷接地检查、供电系统、安全隐患检查。每处巡检后填写巡检表格，月末汇总报送。记录
3、每月对外场杆体、箱体及附属金属件进行巡检，每年对所有外场设备金属部件进行防锈保养。
4、派驻技术人员驻场（主控中心）进行日常服务，及时排除各类系统故障，保障整个系统的正常运行。
5、负责中心应用平台软件的功能维护及软件版本升级，按照用户要求提供或者接收相关数据接口的数据。
6、对用户方的重大事件和重大活动进行技术支持和现场保障服务。
7、日常工作配合、协作。
8、有日常维保巡检制度，在德阳本地设置专职服务机构（部门）为维护工作做支撑，同时有效管理人员，做到资源的最大化利用。
9、为本项目的配备专职维护小组团队及工器具及车辆配置，并派驻不少于1名日常维护巡检人员常驻德阳市交警支队服务。
10、建立明确的信息安全与保密制度、建立相应的应急服务机制与管理制度。
11、每次维修、更换后，维保服务方应填写故障维修、更换清单，经采购人签字确认。每月月末应向采购人提供当月故障维修统计清单并报送财政进行评审。
（五）故障响应要求
根据故障级别建立明确的故障响应时间制度，故障分级如下：
一般故障：完全不影响业务运行故障
特殊故障：部分影响一般业务故障
紧急故障：完全影响核心业务故障
重大故障：影响全网业务或会造成极大影响的故障
故障响应时间为30分钟内，一般故障要求2小时内处理完毕，特殊故障要求3小时内处理完毕，紧急故障要求5小时内处理完毕，重大故障要求及时响应，响应时间15分钟内，根据故障情况制定解决方案，故障处理时限以方案要求为准。
（六）其他
1、设备维修或更换：检修过程中遇到维保清单中所列的设施设备及线材发生故障（非人为损坏），维保方自行更换或维修，采购人不再另行支付其更换、维修所涉及的材料费、设备费等任何费用。更换、维修的设备应确保更换、维修后与原系统实行互联互通、无缝连接。
维保期内，对人为损坏的维保设备维修及更换费用，不计入本次维保服务报价内。
2、前端系统（治安卡口系统、闯红灯抓拍系统路口红绿灯控制器及基础）因道路改造需要迁移或者其他意外事件需要迁移、修复或重建的，不在本方案所指维保范围内。
3、前端系统设备因设备停产等原因无法修复或更换，需对系统整体进行改造的，不在本方案所指维护范围内。
4、前端系统至中心后台的网络通讯部分，不在本方案所指维保范围内。
5、请各服务商实地自行实地踏勘、测量，严格按照上述要求，确保服务达到采购人要求。
6、投标人维保服务的设备安装施工建设标准符合国家相应规定，材料品种、规格、质量必须符合规范要求。
7、进行维修、更换服务中遵守安全生产有关管理规定，严格按安全标准组织施工，在现场设立安全警示标志牌，严防施工现场不安全隐患，做到安全生产、文明施工。
8、本项目招标要求按综合单价计算报价，其所涉及工程量仅作为投标报价计算，不作为本项目的结算工程量。本项目合同采用固定单价合同，工程量按实结算。潜在供应商充分考虑本项目其相关费用或可能发生的费用及风险后，自检可以接受采购人确定的的固定单价包干方式再自行报名。
（七）维保的前端点位及外场设备清单
1、交通治安卡口
目前已建成并投入使用的交通治安卡口共计16处，由于建设时期不同，故存在多种型号设备，各点位设备使用情况见下表：
	交通治安卡口系统前端设备清单

	序号
	设备名称
	设备品牌
	设备型号
	设备数量
	投入运行时间

	一、点位名称

	1、庐山南路延伸段（保利国际）
2、金沙江路新东汽厂路段
3、德中公路（凯江路）成绵高速路段
4、108国道黄许镇路段(新胜村2组)
5、泰山南路工程技术学校路段

	1
	卡口抓拍单元
	海康威视
	VCU-7023-T
	24
	2014

	2
	补光灯
	海康威视
	SL-1211
	24
	2014

	3
	终端服务器
	海康威视
	TS-5012-L
	5
	2014

	4
	车辆检测器
	海康威视
	LVD-3002
	1
	2014

	
	
	
	LVD-3003
	5
	2014

	5
	交换机
	MOXA
	EDS-205A-T
	10
	2014

	6
	以太网光纤收发器
	NetLink
	HTB-1100S　
	10
	2014

	7
	道路监控球机
	海康威视
	DS-2DF1-785
	10
	2014

	8
	地感线圈
	国产
	　
	48
	2014

	9
	防护罩、支架
	海康威视
	　
	24
	2014

	二、点位名称

	1、108国道石亭江收费站前路段(瑞华机械厂)
2、德茂公路绵竹什邡分道口前路段(强力机械厂)
3、德茂公路孝泉镇路段(耀德机械厂）
4、德茂公路孝泉镇路段(东升农场)
5、德中公路新中镇路段(国家电网)
6、孝黄公路中段(采气站)（东西）
7、青衣江西路北公园路段
8、嘉陵江东路大桥东侧路段(新世纪驾校)

	1
	卡口抓拍单元
	川大智胜
	ZSDV08-140
	32
	2010

	2
	补光灯
	果城机电
	TGC-VD-1800S
	64
	2010

	3
	光端机
	威迪
	VDS-Z1220-E-SF-T
	16
	2010

	4
	车辆检测器
	迪飞亚
	NIF1208B
	16
	2010

	5
	交换机
	东土
	KIEN1000B
	16
	2010

	6
	以太网光纤收发器
	腾飞
	TF-T810SW-SC20
	6
	2010

	7
	全景摄像机
	川大智胜
	VCC-6598PC
	16
	2010

	8
	地感线圈
	国产
	　
	64
	2010

	9
	防护罩、支架
	亚安
	　
	32
	2010

	三、点位名称

	1、108国道风光村路段(交警中队)
2、德茂公路天元政府路段(交警中队)
3、德中公路新中镇路段(高槐村村委会)

	1
	卡口抓拍单元
	川大智胜
	CY-SPV020A00
	10
	2013

	2
	补光灯
	果城机电
	F1600GWK-B
	10
	2013

	3
	光端机
	威迪
	VDS-Z1220-E-SF-T
	9
	2013

	4
	车辆检测器
	迪飞亚
	DH-ITACD-004B
	6
	2013

	5
	交换机
	东土
	KIEN1000B
	6
	2013

	6
	以太网光纤收发器
	腾飞
	TF-T810SW-SC20
	12
	2013

	7
	前端工控机
	川大智胜
	　
	6
	2013

	8
	地感线圈
	国产
	　
	20
	2013

	9
	防护罩、支架
	亚安
	　
	10
	2013


2、闯红灯抓拍系统
	闯红灯抓拍系统前端设备清单

	序号
	设备名称
	设备品牌
	设备型号
	设备数量
	投入运行时间

	48处点位，共计80个方向（点位情况见附表）

	

	1
	摄像机
	大华　
	CY-DC2035J
	84
	2013

	2
	补光灯
	果城机电　
	ZSBG\2
	168
	2013

	3
	信号灯检测器
	　大华
	ZSXXJC45F
	84
	2013

	5
	交换机
	东土　
	KIEN1000B
	50
	2013

	6
	以太网光纤收发器
	微迪　
	VDS313
	205
	2013

	7
	稳压器
	三科　
	SVC3000VA
	50
	2013

	8
	地感线圈
	国产
	　
	213
	2013

	9
	防护罩、支架
	亚安
	　
	84
	2013


附表：
	闯红灯抓拍点位情况表

	序号
	点位名称

	1
	天山北路—长江路口（西方向）

	2
	天山北路—长江路口（南方向）

	3
	庐山北路—黄河路口（南方向）

	4
	龙泉山路—凯江路口（西方向）

	5
	龙泉山路—凯江路口（南方向）

	6
	泰山南路—沱江路口（西向）

	7
	泰山南路—金沙江路口（西向）

	8
	龙泉山路—黄河路口（西方向）

	9
	龙泉山路—黄河路口（北方向）

	10
	泰山北路—东门口（北方向）

	11
	泰山北路—东门口（东方向）

	12
	龙泉山路—珠江路口（西方向）

	13
	龙泉山路—珠江路口（北方向）

	14
	凯江路成绵高速（上高速路口）

	15
	凯江路成绵高速（下高速路口）

	16
	108国道—嘉陵江路（东方向）

	17
	108国道—沱江路口（东方向）

	18
	华山北路-岷江西路口（东向）

	19
	嘉陵江路－建大家园路口（东方向）

	20
	龙泉山路-北泉路口（北方向）

	21
	龙泉山路-北泉路口（西方向）

	22
	龙泉山路—黄河路口（西方向）

	23
	龙泉山路—黄河路口（北方向）

	24
	龙泉山路-渭河路口（南方向）

	25
	龙泉山路-渭河路口（西方向）

	26
	龙泉山路-长江路口（北方向）

	27
	龙泉山路-长江路口（南方向）

	28
	庐山北路—北泉路口（南方向）

	29
	庐山北路—北泉路口（西方向）

	30
	庐山北路—凯江路口（北方向）

	31
	庐山北路—凯江路口（西方向）

	32
	庐山北路—玉泉路口（南方向）

	33
	庐山北路—玉泉路口（西方向）

	34
	庐山北路—长江路口（南方向）

	35
	庐山北路—长江路口（西方向）

	36
	庐山路-南泉路口（北方向）

	37
	庐山路-南泉路口（南方向）

	38
	庐山路—渭河路口（西方向）

	39
	庐山路—渭河路口（东方向）

	40
	庐山南路-翠湖路口（北方向）

	41
	庐山南路-翠湖路口（南方向）

	42
	庐山南路—旌湖路口（北方向）

	43
	庐山南路—旌湖路口（南方向）

	44
	庐山南路—太湖路口(北方向)

	45
	庐山南路—太湖路口(南方向)

	46
	庐山南路-亭江街路口（北方向）

	47
	庐山南路-亭江街路口（南方向）

	48
	庐山南路-西湖路口(北方向)

	49
	庐山南路-西湖路口(南方向)

	50
	庐山南路—珠江路口（西方向）

	51
	庐山南路—珠江路口（南方向）

	52
	岷江东路-岷江大桥路口（西方向）

	53
	岷江路-凉山路口（西方向）

	54
	岷山路-沱江路口(东方向)

	55
	岷山路-沱江路口(南方向)

	56
	岷山路-珠江路口(南方向)

	57
	泰山北路-二中高中部路口（北方向）

	58
	泰山北路-二中高中部路口（南方向）

	59
	泰山北路—青衣江路口（西方向）

	60
	泰山北路—青衣江路口（南方向）

	61
	泰山北路—五叉路口（南方向）

	62
	泰山南路—嘉陵江路口（东方向）

	63
	泰山南路-绵远街路口（北方向）

	64
	泰山南路-绵远街路口（南方向）

	65
	泰山南路—岷江路口（南方向）

	66
	泰山南路-松花江南路口（北方向）

	67
	泰山南路-松花江南路口（南方向）

	68
	泰山南路-长江路口（西方向）

	69
	泰山南路—珠江路口（南方向）

	70
	泰山南路—珠江路口（东方向）

	71
	天山北路—黄河东路路口（西方向）

	72
	天山北路—黄河东路路口（东方向）

	73
	天山北路—凯江路口（南方向）

	74
	天山北路—凯江路口（东方向）

	75
	天山路-亭江街路口（北方向）

	76
	天山路-亭江街路口（南方向）

	77
	天山路-珠江东路口(南方向)

	78
	天山南路-岷江东路口（北方向）

	79
	天山南路-岷江东路口（东方向）

	80
	玉泉路-屏山街路口(东方向)


3、LED显示系统
	LED显示系统前端设备清单

	序号
	设备名称
	设备品牌
	设备型号
	设备数量
	投入运行时间

	一、大屏(7处）

	1、青衣江路泰山路口
2、长江西路军分区路口
3、德什路口
4、凯江路国土局门口
5、二重市场本部
6、泰山路嘉陵江路口
7、交警支队对面

	1
	控制卡
	视展科技
	visionshow3.0
	7
	2015

	2
	单元板
	强力
	P16-1G2R双色单元板
	1512
	2015

	3
	电源
	通博
	40A-5V
	126
	2015

	4
	转接板
	视展科技
	HUB12
	14
	2015

	二、岗亭（13处）

	1、五叉路口
2、东门口
3、西外街
4、长江西路华山街路口
5、华山路与汉江路口
6、世纪联华
7、珠江路口
8、邮电路口
9、庐山路珠江路口
10、泰山路金沙江路口
11、彩泉路口
12、庐山路玉泉路口
13、长江东路庐山路口

	1
	控制卡
	视展科技
	visionshow3.0
	13
	2015　

	2
	单元板
	强力
	P16-1G2R单色单元板
	286
	2015　

	3
	电源
	通博
	40A-5V
	52
	2015　

	4
	转接板
	视展科技
	MTHUB012
	13
	2015　

	条屏（13处）

	凯江路庐山路口
2、凯江路泰山路口
3、长江西路泰山路口1
4、泰山路珠江路口
5、岷江东路庐山路口
6、岷江东路天山路口
7、岷江西路凉山街路口
8、德什路口东向
9、德什路口北向
10、长江西路彩泉路口
11、华山路与长江西路路口
12、长江西路与泰山路口2
13、庐山路玉泉路口

	1
	控制卡
	视展科技
	visionshow3.0
	13
	2015

	2
	单元板
	强力
	P16-1G2R双色单元板
	1150
	2015

	3
	电源
	通博
	40A-5V
	82
	2015

	4
	转接板
	视展科技
	MTHUB12
	13
	2015

	三、交警支队室内LED屏

	1
	控制卡
	视展科技
	visionshow3.0
	8
	2015

	2
	单元板
	
	P10全彩单元板
	896
	2015

	3
	电源
	
	40A-5V
	42
	2015

	4
	转接板
	视展科技
	MTHUB08
	8
	2015


商务要求
	序号
	内容
	招标采购要求

	1
	质保及售后服务要求
	供应商应保证提供的服务的全部内容严格按照招标文件要求及投标文件的承诺执行，并完全符合有关部门的现有相关规定。维保期发生维修、更换的设施、设备应按国家及行业规定进行质保。

	2
	款项支付进度
	本项目价款支付实行按季支付。
合同签订后，中标方应将每月维保清单报采购人验收及送审财评，采购人在验收合格后按季支付当季财评价款。

	3
	服务期限
	服务期为25个月。服务起始日期以合同约定为准。


欢迎供应商提供等于或高于该基本要求的服务及产品。
 (
德阳市
交警支队
智能交通系统
指挥中心技术支撑系统
交通信号灯联网控制子系统
公路治安卡口子系统
闯红灯抓拍子系统
防雷、消防
机房系统
其他技术支撑条件
交通地理信息子系统（GIS-T）
综合集成管理
指挥调度
其它应用
城市智能交通管理平台
DLP大屏显示系统
)


